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A Review of Olga Dgbrowska-Cendrowska, Jak zyc¢?
Poradnikowe funkcje periodycznych mediow adreso-
wanych do kobiet w Polsce w XXI wieku [How to Live?
Self-Help Functions of Women's Magazines in Poland
in the 21st Century], ASPRA: Warszawa 2018, 408 pp.

Monografia Olgi Dabrowskiej-Cendrowskiej Jak zy¢? Poradnikowe funkcje pe-
riodycznych mediow adresowanych do kobiet w Polsce w XXI wieku wydaje si¢ by¢
pozycja niezwykle potrzebng, szczegdlnie bioragc pod uwage wspotczesny kryzys
tradycyjnie pojmowanych autorytetow i liderow opinii. O tym kryzysie pisala juz
Matgorzata Moleda-Zdziech powotujac si¢ na opinie wielu socjologéw, w tym takze
Zygmunta Baumana, ktorzy to zajeli si¢ koniecznos$cia redefinicji autorytetu we
wspblczesnym $wiecie'. Ksiazka Dgbrowskiej-Cendrowskiej moze stanowié¢ odpo-
wiedz na pytanie, kto jest teraz odpowiedzialny za ksztaltowanie opinii publicznej.
A wydaje sie, ze odpowiedz zawarta jest juz w tytule pozycji.

Juz na samym wstgpie Autorka zauwaza, ze: ,,Wspotczesny cztowiek zyje
w $wiecie nasyconym mediami. Najczesciej rozpoczyna dzien od ulubionego Srodka
przekazu lub/i oferty medialnej”?. Nieograniczony dostep do informacji powoduje,
ze bezrefleksyjnie przyjmujemy fakty dystrybuowane przez media. Wspomniany
kryzys autorytetow spowodowat, ze dzi$ t¢ rolg petnia migdzy innymi koledzy z pra-
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cy, znani blogerzy, celebryci czy eksperci [K.G.-K. — samozwanczy]. Dzieje sie tak
tez dlatego, ze wedlug Dabrowskiej-Cendrowskiej zycie millenialsow i miodych
uzytkownikow mediow niejednokrotnie toczy si¢ w sieci lub za posrednictwem
mediéw, ktore tak mocno wypelniaja naszg przestrzen informacyjna, ze przenikajg
bezrefleksyjnie do naszej swiadomos$ci. Nowe technologie tak bardzo zawladnety
swiatem mediow, ze spowodowaly zmiany zwigzane z ich wplywem na spoleczen-
stwo, niezaleznie od tego czy odbiorcy korzystajg tylko z nowych mediow czy nadal
z tradycyjnych.

Jak zy¢? Poradnikowe funkcje periodycznych mediow adresowanych do kobiet
w Polsce w XXI wieku jest jedng z bardziej interesujacych monografii wydanych na
przestrzeni kilku lat. Jest ujeta w nurcie badan nad wspotczesnymi mediami, ale jej
poliwalentnos$¢ polega na interdyscyplinarnosci, opiera si¢ bowiem na wielu watkach
zaczerpnigtych z socjologii i kulturoznawstwa. Niemniej, Olga Dabrowska-
-Cendrowska §wiadomie uzywa teorii z pozamedioznawczych nauk, aby zarysowac
szerszy kontekst dziatania wspotczesnych mediow. Zdaje sobie sprawe, ze opisy-
wana problematyka jest wieloaspektowa i aby ja lepiej zrozumie¢, trzeba poznaé
kontekst wptywu mediow na spoleczenstwo, w aspekcie socjologicznym czy kultu-
rowym.

Struktura publikacji w pelni odpowiada analizowanej problematyce. Autorka
skupita si¢ w tekscie nie tylko na zgromadzeniu licznych teorii naukowych majacych
stanowi¢ baz¢ do zaprezentowanych pozniej badan empirycznych. Dodatkowo, co
jest niewatpliwym atutem, podstawy teoretyczne zostalty zebrane i uporzadkowane,
a Dabrowska-Cendrowska z punktu widzenia pozniejszej analizy poddata swojej
ocenie najwazniejsze z nich. To jest warto$¢ dodana, poniewaz fragmenty ksigzki
moga stanowi¢ kompendium wiedzy na poszczegodlne tematy, w tym glownego prob-
lemu: poradnictwa.

Najciekawsza czgscig recenzowanej monografii sg badania, ktorych efekty zo-
staty zawarte w kilku ostatnich rozdziatach. Do najbardziej wartosciowych nalezy
zaliczy¢ analize zawarto$ci poradnictwa publikowanego w prasie, telewizji i w In-
ternecie. Fragment ten powinien zainteresowac nie tylko teoretykow, ale takze prak-
tykow, szczegolnie zas uzyteczny moze by¢ dla wydawcdw prasowych. Istnieje takze
kilka innych powodow, dla ktorych warto siggna¢ po te ksigzke.

Po pierwsze wydaje si¢, ze wspodtczesnie jest to jedyna monografia, ktora tak
szeroko opisuje poradnikowe funkcje mediéw. Dabrowska-Cendrowska rozpoczyna
swoje rozwazania od slusznego stwierdzenia w formie pytania:

Na tamach literatury fachowej czesto stwierdza si¢ ze ,,zyjemy w erze koniunktury na
poradnictwo”, dla okreslenia ktorej pojawilo si¢ angielskie wyrazenie consuelling boom.

Tamze.
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Co zatem sprawia, ze z jednej strony porady, wskazdéwki, konsultacje, a z drugiej
eksperci i doradey ciesza sie taka estyma, szczeglnie w mediach wielkiego zasiegu?*

To pytanie powoduje konieczno$¢ lektury tego tekstu i stwierdzenia, ze porad-
nictwo stato si¢ jedng w istotniejszych funkcji mediéw, zmieniajgcych sposob funk-
cjonowania systemu medialnego. Autorka pisze o tym w rozdziale trzecim, w ktorym
we fragmencie dotyczacym poradnictwa we wspotczesnym $wiecie odnosi si¢ do
koncepcji ponowoczesnosci Zygmunta Baumana i Anthony’ego Giddesna®. W tym
kontekscie analizuje potrzeby nieustannego szukania porad przez jednostki, od spraw
btahych po dylematy etyczne. Jej badania w tym zakresie wieniczy konstatacja, ze
media generuja podaz, mnoza problemy, a to sprawia, ze coraz bardziej uzalezniamy
si¢ jako odbiorcy od doradztwa mediow.

Drugim, wazniejszym i ciekawszym elementem tej ksigzki jest fragment odno-
szacy si¢ do funkcji medidéw masowych, a w szczegolnosci analizy funkcji nowych
mediéw. Na poczatku tego rozdziatu Autorka stworzyta bardzo doktadny i rzetelny
przeglad réznego rodzaju typologii funkcji mediow masowych, tworzac nie tylko
doskonatg baze do analizy, ale rowniez poddajac je krytyce. Zauwaza ona, ze

Z perspektywy podjetych badan zasadne wydaje si¢ zatem zbadanie roli i znaczenia
poradnikowej funkcji mediow w typologiach funkcji komunikowania masowego oraz
analiza wptywu nowych mediow ze szczegdlnym uwzglednieniem mediéw spoleczno-
$ciowych i funkcji przez nie petionych®.

Chociaz trudno o reprezentatywno$¢, w analizie typologii funkcji komunikowa-
nia masowego niewatpliwym atutem jest ilo§¢ materialu badawczego, bowiem Au-
torka przyjrzata si¢ az 38 typologiom. Poza ich oceng w teks$cie, zostaly one
zamieszczone w formie aneksu i stanowia kolejne kompendium wiedzy, podobne
do innych tego typu w tej ksiazce. To takze sprawia, ze recenzowana monografia ma
duzy wklad w rozwo6j nauki o mediach.

Autorka stusznie rozréznia funkcje mediéw tradycyjnych od funkcji mediow
nowych, poniewaz nowe media charakteryzuje nowy typ uzytkownika. Wydaje
si¢, ze Autorka oddzielita grubg kreska odbiorce medidw tradycyjnych oraz uzyt-
kownikéw nowych mediow. Wspotczesnie mamy do czynienia z dwoma typami
uzytkownika, ale takze z trzecim posrednim, dla ktérego hierarchia funkcji medidw
jest inna niz w dwdch wcze$niej wymienionych. Zasadnicza roznica polega na tym,
ze cho¢ odbiera on media w sposob nielinearny, spersonalizowany, to nadal potrafi
korzysta¢ ze starych przyzwyczajen. Jest to pokolenia ludzi, ktorzy spedzili dziecin-
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stwo 1 mlodos¢ w erze starych mediow, a praca i wspotczesne warunki zycia wy-
musity na nich potrzebe korzystania z nowych mediow. Ta grupa, w przeciwienstwie
do senioréw, szybciej zaadaptowata si¢ do nowych potrzeb. Olga Dabrowska-
-Cendrowska nie pisze o nich, poniewaz patrzy na funkcje mediéw z innej perspek-
tywy ich oddzialywania, w mniejszym stopniu skupiajac si¢ na wplywie na
spoteczenstwo. Jest to ciekawa luka badawcza, ktora w przysztosci moglaby zostaé
wykorzystana.

Trzecim walorem recenzowanej monografii jest wspomniana juz analiza oferty
poradnikowej w mediach. Autorka wybrata trzy typy medidow, najbardziej typowe dla
funkcji poradnikowej: prasy, telewizji i Internetu. Warto zauwazy¢, ze w badaniu
zastosowano taki sam klucz kategoryzacyjny w odniesieniu do wszystkich typow
mediow, co pozwala na wyciagnigcie bardziej uogoélnionych wnioskow. Kazdy roz-
dzial nie tylko jest opisem wynikdéw badan, ale takze pokazuje strukture tego rynku.
Stanowi to swoiste wprowadzenie do analizy, pozwala uswiadomi¢ czytelnikowi
zasieg medium. Dabrowska-Cendrowska wybrata do analizy najbardziej reprezenta-
tywne z nich. W przysztosci warto by si¢ pochyli¢ nad tymi tytutami, ktére cechuje
niskonaktadowosc. Jest to wyzwanie dla Autorki koncentrujace si¢ na odpowiedzi na
pytanie, czy poradnictwo w niszowych mediach jest inne niz to, skierowane do
masowego czytelnika’. Cezura przyjeta w tych badaniach pozwala nie tylko pokazaé
aktualne tendencje wydawnicze, ale takze ewolucje preferencji czytelniczek.

Ciekawym, mozna nawet rzecz, popularnonaukowym walorem czg¢sci badawczej
sg przyktady poradnictwa cytowane przez Autorke. Analiza ma nie tylko ilo$ciowy,
ale takze jakoSciowy charakter poparty dobrze dobrang egzemplifikacja. Wtasnie
lektura przywotanych przez Autorke casusow jest najlepszym dowodem réznic w po-
radnictwie pomiedzy poszczegolnymi typami mediow.

W tak ciekawej pracy nie ma uchybien, szczegélnie merytorycznych, metodolo-
gicznych czy formalnych. Poza wspomnianymi drobiazgami, w pracy zabrakto mi
dwdch elementdw, ktore w przysztosci warto uzupetnié. Nie wptywaja one jednak na
wysoka oceng dziela, a jedynie $wiadcza, ze wielowatkowos¢ problematyki warta
jest nieustannych badan.

Po pierwsze, zabraklo obszernego poréwnania oferty poradnikowej w analizowa-
nych typach mediéw. Lektura poszczegbélnych rozdzialéw ewidentnie pokazuje roz-
nice, szczegdlnie pomiedzy siecig a mediami tradycyjnymi. Ten watek warto
w przysztosci rozszerzy¢ w artykule naukowym, nawet na podstawie zawartego
w ksigzce materialu badawczego. Nowy typ uzytkownika, o ktérym pisze
Dabrowska-Cendrowska, zmienia §wiadomos¢ wydawcow, ktoérzy w znaczaco inny
sposob muszg podchodzi¢ do tworzenia treSci w sieci. Nie ma w Polsce takiego
opracowania, ktére zajetoby si¢ porownaniem oferty poradnikowej w tych trzech
typach mediéw. Dodatkowo, pewne fragmenty takich analiz mozemy odnalez¢ je-

7 Przy zalozeniu, ze takowe w ogéle istnieje w niszowych mediach.
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dynie w zawezeniu do jednego medium, co zdecydowanie nie wyczerpuje omawianej
tematyki.

Po drugie, skoro mowa o prosumencie, trzeba takze pamigta¢ o nowym typie
doradcoéw w sieci, jakim sg influencerzy. Poniekad ich rola i funkcje zostaty opisane
w czesci dotyczacej blogoéw, ale oferta tychze skupiata si¢ jedynie na tematyce
kulinarnej. Dodatkowo, trzeba pamietaé, ze wspotczesnie rozwija si¢ poradnictwo
influencerow, ,naturszczykoéw”, ludzi, ktorzy pochodza z ludu, o ktérych Olga
Biatek-Szwed pisata jako o cewebrytach®. Ich wptyw na spoteczenstwo jest wszech-
ogarniajacy. Gwiazdy portali spoteczno$ciowych, w szczegdlnosci zas Instagrama, sa
przekonane o swojej omnipotencji w kazdej dziedzinie zycia, a rzesze fanow ich
w tym utwierdzaja, polegajac na ich opiniach bardziej niz na tradycyjnie rozumia-
nych autorytetach. Zrozumiate jest to, ze Autorka nie prowadzila analizy w tym
kierunku, aby znacznie nie rozbudowac i tak juz obszernego dzieta, cho¢ jest to
kuszaca perspektywa badawcza. Influencerzy sg specyficznym typem blogera, trudno
okresli¢ periodyczno$¢ ich dziatania i ujac ich dziatalno$¢ zawodowa w typowych
nurtach badan nad mediami. Zmieniajacy si¢ $wiat mediow daje nam nowe mozli-
wosci badawcze, otwierajac nauki o mediach na inne dyscypliny.

Pod wzgledem metodologicznym ksigzka jest bardzo dopracowana. Jest oparta na
podstawowych badawczych narzgdziach w medioznawstwie. By¢ moze nie jest bar-
dzo szczegdtowo opisana pod wzgledem teoretycznym, ale wydaje sie, ze nie taki byt
zamiar Autorki. Skupita si¢ ona na praktyce badawczej, a kazdy etap jej pracy jest
opisany i solidnie udokumentowany. Trzeba podkresli¢, Zze szczegolnym problemem
musiato by¢ pordwnanie bardziej ograniczonej liczebnie prasy czy telewizji niz
przepastnych zasobow Internetu. Na uwage zastuguje takie powigzanie metodolo-
giczne tych mediéw, aby wyniki badan byly niepodwazalne.

Ksigzka Jak zy¢? Poradnikowe funkcje periodycznych mediow adresowanych do
kobiet w Polsce w XXI wieku jest wieloaspektowa, multidyscyplinarna i otwarta na
nowe perspektywy badawcze. Jej atutem jest taczenie teorii z badaniami empirycz-
nymi, a catos¢ jest spojna. Owa wielowatkowos¢ moze takze czasami budzi¢ niedo-
syt, poniewaz czytelnik podczas lektury zadaje sobie pytania o coraz to inne aspekty
funkcjonowania poradnictwa w mediach skierowanych do kobiet w XXI wieku.
Niemniej, nie da si¢ tak postawionego pytania badawczego omoéwi¢ kompletnie,
catosciowo i wystarczajaco dla kazdego czytelnika, poniewaz odbiorcy mogg patrzec
na ten temat w spersonalizowany sposob, z wilasnej perspektywy. Inaczej na te
ksiazke bedzie patrzyt prawnik, inaczej komunikolog, socjolog, kulturoznawca czy
prasoznawca. To jest najwigkszy atut tego dzieta.

Polecam t¢ pozycje nie tylko medioznawcom, historykom medioéw, ale takze
praktykom i dziennikarzom. Jest to publikacja cenna nie tylko dla ludzi nauki, ale
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takze skierowana do tworcow komercyjnych mediow. Otwarte perspektywy bada-
wcze zachecajg do dalszych badan, bo poradnictwo rozwija si¢ i dominuje w mediach.
Jak mawia Dabrowska-Cendrowska: ,,Wspotczesny czlowiek nie ma si¢ co martwié,
gdyz w mediach znajdzie rad¢ na wszystko. Korzystajac z internetu, uzyska porade

w ekspresowym tempie — tzw. instant™.

0. Dabrowska-Cendrowska, Jak zy¢é?..., s. 107.
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